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A weboldal iizemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas
Mi az a cookie?

Az Adatkezelé a honlap latogatdsa soran ugynevezett cookie-kat (sutiket) hasznal. A cookie
bet(ib6l és szamokbdl allé informaciécsomag, amit honlapunk az On bdngészéjének kiild
el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitdsait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és
kozrem(ikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informaciét gydjtsink a
latogatoinkrol.

A cookie-k (sutik) egy része nem tartalmaz személyes informaciokat, és nem alkalmas az egyéni
felhaszndalé azonositasara, egy résziik azonban olyan egyéni azonositét tartalmaz - egy titkos,
véletleniil generalt szamsort - amelyet az On eszkdze térol, ezzel az On azonosithatésagat is
biztositja. Az egyes cookie-k (sutik) mikodési id6tartamat az egyes cookie-k (sutik) vonatkozé
leirasa tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Harom tipusu cookiet kilonboztetiink meg, a mikodéshez elengedhetetlen cookie-t, ami a
Weboldal megfelelé mikodését szolgalja, statisztikai célu és marketing célu cookiekat.

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzéjaruldsa a
statisztikai és a marketing célu cookie-k esetében, valamint a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja szerint a Weboldal mikddésének biztositasahoz szlikséges jogos érdek, a mikodéshez
szlikséges cookiek esetében.
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A honlap altal hasznalt cookie-k fobb jellemzdi:
A miikodéshez elengedhetetlen cookie-k:

Amennyiben On nem fogadja el ezen cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciék nem biztos,
hogy elérhetéek lesznek az On szdmara.

PHPSESSID A felhasznaléi munkamenet azonositasara szolgald egyedi azonositét tartalmaz,
amely lehetdvé teszi a weboldal megfelelé muikodését és a latogatdéi munkamenet fenntartasat.
Id6tartam: munkamenet végeéig.

wordpress_test_cookie A WordPress rendszer ellenérzi vele, hogy a latogatd bongészéje
elfogadja-e a cookie-k hasznalatat. Id6tartam: munkamenet végeéig.

wp-settings-[userID] A WordPress felhasznaldi fellilethez kapcsoléodo személyes beallitasokat
tarolja (pl. admin felllet megjelenitése). Id6tartam: 1 év.

wp-settings-time-[userID] A felhasznaldi beallitasok idébélyegét tarolja a WordPress
rendszerben. Id8tartam: 1 év.

elementor Az Elementor oldalépité plugin altal hasznalt cookie, amely az oldal tartalmanak
megjelenitéséhez szlikséges egyes beallitasokat tarolja. Iddtartam: tartos.

Statisztikai célu cookie-k:

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzd eszkdze, amely abban segit a
weboldalak és alkalmazasok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik
tevékenységeir6l. A szolgaltatds cookie-kat haszndlhat, hogy informacidkat gy(jtson és jelentést
készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozé statisztikai adatokbdl anélkul, hogy egyénileg
azonositana a latogatdkat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt f6 cookiea,,__ga”
cookie. A webhelyhasznalati statisztikai adatokboél készuild jelentések mellett a Google Analytics
— az elébbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyutt — felhasznalhaté arra is, hogy
relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példaul a Google Keresésben)
és szerte az interneten.

_ga A Google Analytics statisztikai cookie-ja, amely egyedi azonositot tartalmaz a latogatdk
megkulonboztetéséhez. Iddtartam: 2 év.

_gid A Google Analytics cookie-ja, amely a latogatok rovid tavu statisztikai azonositasara szolgal.
Id6tartam: 24 ora.

_gat A Google Analytics cookie-ja, amely a lekérdezések szamanak korlatozédsara szolgal.
Id6tartam: 1 perc.

Marketing célu cookie-k:
A cookie-k torlésérél bovebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

o Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11

e Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-
your-computer
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e Morzilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-
szamito

e Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-
sfri11471/mac

e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

o Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-
cookies

A szerzédéskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerz6déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tajékoztatjuk,
hogy panaszkezeléssel, garancialis Ugyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az
esetben valésul meg, ha On él valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a weboldalon keresztiil On nem vasarol, csak latogatéja a weboldalnak, akkor a
marketing célu adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing célu
hozzajarulast ad szamunkra.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében megvaldsuld adatkezelések részletesebben:
Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi Grlapon vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank
valamely termékkel kapcsolatban. Az elézetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva is
barmikor rendelhet a weboldalrodl.

Kezelt adatok

Az On 4ltal a kapcsolatfelvétel sordn megadott adatok.
Az adatkezelés id6tartama

Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljuk.
Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezeld szamara. [Rendelet
6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Kezelt adatok

Az adatkezelés sorén az Adatkezelé az On nevét, a képviselt energiafogyaszté vallalatot, annak
székhelyét, céges telefonszamat, céges e-mail cimét, a megvasarolt Aru jellemzdit és a vasarlas
idépontjat kezeli. Amennyiben On kiilén nyilatkozik, hogy magénszemélyként kivanja igénybe
venni a szolgéltatast, a fentieken tul az On szamlézasi cimét is kezeli.

Az adatkezelés id6tartama
A hozzajaruldasanak visszavonasaig.
Az adatkezelés jogalapja

Az On énkéntes hozzajaruldsa, amit a regisztraciéval ad meg az Adatkezelé szdmara [Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]
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Arendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa soran a szerz6dés teljesitése érdekében szikségesek adatkezelési
tevékenységek.

Kezelt adatok

Az adatkezelés sordn az Adatkezels az On nevét, a képviselt energiafogyaszté véllalatot, annak
székhelyét, céges telefonszamat, céges e-mail cimét, a megvasarolt Aru jellemzdit és a véséarlas
idépontjat kezeli. Amennyiben On kilén nyilatkozik, hogy maganszemélyként kivanja igénybe
venni a szolgaltatast, a fentieken tul az On szamlazasi cimét is kezeli.

Az adatkezelés idétartama
Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljlk.
Az adatkezelés jogalapja

A szerz6dés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

A szamla kiallitasa

Az adatkezelésifolyamat a jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat-
megobrzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan
a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli elszamolast kozvetlenul és kozvetetten alatamaszto
szamviteli bizonylatot meg kell &riznitk.

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezelé az On altal képviselt energiafogyaszté vallalatot, annak
székhelyét, céges e-mail cimét, a megvasarolt Aru jellemzdit és a vasarlas idépontjat kezeli.
Amennyiben On kiilén nyilatkozik, hogy maganszemélyként kivanja igénybe venni a szolgaltatast,
az On nevét, szamléazasi cimét és céges email cimét kezeli.

Az adatkezelés id6tartama

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatél szamitott 8 évig
meg kell 6rizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az altalanos forgalmi adoérdl széld 2007. évi CXXVIIL. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla
kibocsatasa kotelezd és azt szamuvitelrél sz61ld 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8
évig kell meg6rizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztévédelmi panaszok kezelése érdekében torténik.
Amennyiben On panasszal fordult hozzank, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa
elengedhetetlen.



Kezelt adatok

Vasarld neve, céges telefonszama, céges email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés id6tartama

A fogyasztovédelmi panaszokat a fogyasztovédelemrél szolo torvény alapjan 3 évig 6rizzik meg.
Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzéank fordul-e panasszal az On 6nkéntes déntése, azonban ha hozzénk fordul, a
fogyasztévédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 évig koteles
vagyunk a panaszt megoérizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatésagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracid, megrendelés, hirlevélre torténd feliratkozas soran az informatikai rendszer
eltarolja a hozzajaruldssal kapcsolatos informatikai adatokat a késObbi bizonyithatésag
érdekében.

Kezelt adatok
A hozzéajarulas idépontja és az érintett IP cime.
Az adatkezelés id6tartama

A jogszabalyi eléirasok miatt a hozzajarulast késébb igazolni kell tudni, ezért az adattarolas
id6tartama az adatkezelés megsz(inését koveto elévilési ideig kerul tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja eld ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pont szerinti adatkezelés]

Marketing célu adatkezelések

A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelési folyamat a hirlevelek kiklildése érdekében torténik.
Kezelt adatok

Név, céges email cim, céges telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajarulasa, ami a hirlevélre torténé feliratkozassal ad meg az Adatkezeld
szamara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Tovabbi adatkezelések



Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elézetes tajékoztatast nyujt
az adatkezelés lényeges korulményeir6l (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az
adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama).

A személyes adatok cimzettjei

A személyes adatok tarolasara iranyulé adatfeldolgozas
Az adatfeldolgozé megnevezése:

Energymarket24 Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

Az adatfeldolgozé elérhetbségei:

Székhely: 1118 Budapest, Rétkoz u. 5. lll. em.

E-mail: info@energymarket24.hu

Telefonszam: +36 70 331 7532

Weboldal: https://em24.hu/

Konyveléssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: AnZso-Tax Szolgaltato Kft.
Az adatfeldolgozé székhelye: 4374 Encsencs, Bélteki ut 42.

Az Adatfeldolgozé az Adatkezeldvel kotott irasbeli szerz6dés alapjan kozrem(ikodik a szamviteli
bizonylatok konyvelésében. Ennek soran az Adatfeldolgozo az érintett nevét és cimét a szamwviteli
nyilvantartashoz sztikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld idétartamban
kezeli, ezt kovetden haladéktalanul torli.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: Billingo Technologies Zrt.

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1133 Budapest, Arbdc utca 6. |. emelet
Az adatfeldolgozé telefonszama: +36-1/500-9491

Az adatfeldolgozé6 e-mail cime: hello@billingo.hu

Az adatfeldolgozé weboldala: https://www.billingo.hu/

Az Adatfeldolgozd az Adatkezel&vel kotott szerz6dés alapjan kozremikodik a szamviteli
bizonylatok nyilvantartasaban. Ennek soran az Adatfeldolgoz6 az érintett nevét és cimét a
szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld
id6tartamban kezeli, ezt kovetden torli.

Az adatkezelés soran Ont megillet6 jogok
Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont a Rendelet eléirasai szerint az alabbi jogok illetik meg:

e ahozzajarulds visszavondsanak joga
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e személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkhoz valé hozzaférés
e helyesbitéshez valé jog

e adatkezelés korlatozasa,

o torléshezvalé jog

e tiltakozashoz vald jog

e hordozhatdsaghozvalo jog.

Amennyiben On jogaival élni kivan, az az On azonositasaval jar egyiitt, valamint az Adatkezel&nek
Onnel sziikségszer(ien kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok
megadasara lesz szlkség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet Adatkezel6
egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezel6 email fidkjaban elérhetéek lesz az On
adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatoban, a panaszokkal kapcsolatban
megjelolt idétartamon beliil. Amennyiben On vésarlénk volt és panasziigyintézés, vagy
garancialis Ugyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz kérjuk adja meg
rendelési azonositdjat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint vasarlét is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon belll valaszolja meg Adatkezeld.
A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a
megadott adatokat rendszereinkbél toroljuk. Kérjuk azonban vegye figyelembe, hogy a még nem
teljesitett megrendelés esetén a visszavonas azzal a kovetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk
On felé teljesiteni a kiszallitast. Emellett, ha a vdsarlds mar megvaldsult, a szamviteli eléirasok
alapjan a szamlazassal kapcsolatos adatokat nem torolhetjlik rendszereinkbdél, valamint, ha
Onnek tartozasa all fenn felénk, akkor a kdvetelés behajtasaval kapcsolatos jogos érdek alapjan
adatait a hozzajarulas visszavonasa esetén is kezelhetjuk.

A személyes adatokhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

e akezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és

e akovetkezd informaciokrol az Adatkezeld tajékoztassa:
o azadatkezelés céljai;
o az Onrél kezelt személyes adatok kategoriai;

o informacié azon cimzettekr6l vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat Adatkezelé kozolte vagy kozolni fogja;

o aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

o az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezelé6tél az Onre vonatkozé
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos
érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;



o afellgyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga;

o ha az adatokat nem Ontél gy(ijtotték be, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

o az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara
és arra vonatkozdan érthet6 informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszer(iségének megallapitasara és ellenfrzésére
iranyulhat, ezért tobbszori tajékoztatas kérés esetén Adatkezeld méltanyos koltségtéritést
szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést Adatkezeld ugy biztositja, hogy az On azonositasat
kévetéen emailben juttatja el Onhéz a kezelt személyes adatokat és az informécidkat.
Amennyiben regisztracidval rendelkezik, akkor a hozzaférést Ugy biztositjuk, hogy a felhasznaléi
fiokjaba belépve tudja az Onrél kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellendrizni.

Kérjuk, hogy kérelmében jelolje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat kéri.

Helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezelé késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé
pontatlan személyes adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesul:

o On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6évé teszi, hogy Adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok
pontossagat, ha a pontos adat azonnal megallapithatd, akkor nem kerul sor a
korlatozasra;

e azadatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok térlését barmely okbél (példaul azért,
mert az On szdmdra jogi igény érvényesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az
adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az Adatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra a megjelolt adatkezelés
céljabol, de On igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

o On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezeld jogos érdeke is megalapozhatja az
adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem keril, hogy Adatkezeld jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.



Adatkezel6é az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen (legalabb a korlatozas
feloldasat megel6z6 3 munkanappal) tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez valé jog

On jogosult arra, hogy Adatkezel6é indokolatlan késedelem nélkiil torélje az Onre vonatkozé
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs szukség abbodl a célbol, amelybél azokat Adatkezel$
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

o Onvisszavonja hozzajaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezé
jogszerl ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

e a személyes adatokat Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan
megallapitast nyert,

e a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Ha az Adatkezeld barmely jogszer(i oknal fogva nyilvdnossagra hozta az Onrél kezelt személyes
adatot, és barmely fent megjelolt okbodl torolni koteles azt, az elérhetd technoldgia és a
megvalositas koltségeinek figyelembevételével koteles megtenni az észszerlen elvarhaté
lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6 mas adatkezel6ket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek
vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazandé, amennyiben az adatkezelés szukséges:
e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabél;

e aszemeélyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvaldsuld
adatkezelés, mivel a szamla megbrzését jogszabaly irja eld), illetve kozérdekbdl vagy az
adatkezelére ruhazott koézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol;

e jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha
Adatkezelének On felé kovetelése 4ll fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztéi,
adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben Adatkezelé a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§
erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsdagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsoldédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lzletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl térténé kezelése ellen,



ideértve a profilalkotést is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolédik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelhetdk.

Hordozhatésaghoz valoé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valésul meg, vagy ha az adatkezelés az On
dnkéntes hozzéjarulasan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje Adatkezel6t6l, hogy az On 4ltal
az Adatkezeld részére megadott adatokat megkapja, amit Adatkezelé xml, JSON, vagy csv
formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithatd, akkor kérheti,
hogy az Adatkezeld az adatokat ebben a formaban mas adatkezeld szamara tovabbitsa.

Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen alapulé
dontés hatalya (ideértve a profilalkotast is), amely Onre nézve joghatdssal jarna vagy Ont
hasonléképpen jelentdés mértékben érintené. Ezekben az esetekben Adatkezelé koteles
megfeleld intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében, ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezel6 részérél
emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nydjtson be.

A fentiek nem alkalmazandéak abban az esetben, ha a dontés:
e On és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szilkséges;

e meghozatalat az adatkezelére alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadségainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

e az On kifejezett hozzajarulasan alapul.
Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy
a személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés, tovabbs az
alkalmazott technika megvaltozasabol fakadod hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 a szervezeti és technikai lehet6ségekhez képest mindent megtesz annak
érdekében, hogy adatfeldolgozdi is megfelel6é adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az
On személyes adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezelé megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé térvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés
megszlintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag vizsgalati
eljarasat kezdeményezheti  (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, telefonszamok: +36 (30) 683-5969 +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391
1400).

Téjékoztatjuk emellett arrél is, hogy az adatkezelésre vonatkozdé torvényi rendelkezések
megsértése esetén, vagy ha az Adatkezeld6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az
Adatkezel&vel szemben polgari pert indithat birésag elétt.



Adatkezelési tajékoztatéo médositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét az adatkezelés céljat és
jogalapjat nem érint6 moddon mddositsa. A honlap moddositas hatalybalépését kovetd
hasznalataval elfogadja a mdodositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezelé a gy(jtott adatokkal kapcsolatban a gy(jtésik céljatol eltérd célbol
tovabbi adatkezelést kivdn végezni a tovébbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatja Ont az
adatkezelés céljardl és az alabbi informaciokrol:

e a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az
id6tartam meghatarozasanak szempontjairol;

e azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkozdé személyes
adatokhoz valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése
ellen, valamint a hozzajarulason, vagy szerz8déses kapcsolaton alapulé adatkezelés
esetén kérheti az adathordozhatésaghoz valé jog biztositasat;

e hozzéjaruldson alapulé adatkezelés esetén arrél, hogy a hozzajarulast On barmikor
visszavonhatja,

e afellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e arrol, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerz6déses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének eléfeltétele-e, valamint, hogy az On
koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba, hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

e az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozdan értheté informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel, és
Onre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetéen kezdbédhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja
hozzajarulas, az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil Onnek hozza is kell jarulnia.

A jelen dokumentum a webshop mikodésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési
informaciét tartalmaz az Eurépai Unié 2016/679 szamu Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (a
tovabbiakban: Rendelet. GDPR) és a 2011. évi CXIl. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan.



